《管理与决策系统》课程大纲

课程名称（中文）：管理与决策信息系统
课程名称（英文）：Management and Decision Information System
课程编码：Y0703045C
开课单位：电气信息学院
授课对象：管理科学与工程、控制理论与控制工程、电力系统及其自动化、计算机应用技术
任课教师： 游文霞
学时：32  学分： 2  学期：2
考核方式: 撰写论文
先修课程：运筹学、计算机基础、面向对象的程序设计
课程简介：
该课程是管理科学、系统科学、计算机科学和通讯技术等多学科综合发展起来的边缘性、综合性、系统性的学科，它运用经济管理理论、信息理论、系统理论、计算机科学等学科的概念和方法，融合提炼组成一套新的体系。它以人为主导，利用各种设备形成集成化的人机系统，支持组织的高层决策、中层控制和基层运作。该课程既具有较深和较宽的理论基础，又是一门实践性很强的学科。

一、教学目的与基本要求：（150字以内）  
本课程的讲授意在使学生对管理与决策信息系统的理论和应用有较深刻的了解。通过本课程的学习，使学生认识到信息对企业管理与决策的重要意义，了解信息处理的各种方法和管理与决策信息系统的各种形式，掌握各种信息系统开发的正确方法，并具备一定的分析、设计和表达信息系统的能力。懂得人的因素、社会的因素在实现和发展管理与决策信息系统中的重要作用。

二、课程内容与学时分配 

1、 课程主要内容：（200字以内）

课程的主要内容主要概括为四个方面：管理与决策信息系统的概念与结构；管理与决策信息系统的开发过程；管理与决策信息系统的管理与维护；管理与决策信息系统的开发实例等。
2、 课程具体安排：（按教学章节编写，重点章节下划线）
	章节
	教  学  内  容
	教学环节学时分配

	
	
	讲授
	自学
	讨论
	实验
	上机
	其他

	信息系统与管理、决策
	基本概念，信息系统与管理、决策的关系，信息系统的类型，信息系统的研究对象及学科体系，信息系统的战略作用
	1
	
	
	
	
	

	信息系统中的软硬件基础
	信息系统中计算机硬件设备的选型，信息系统中系统软件的选择
	2
	
	
	
	
	

	信息系统中的通信技术和网络
	计算机通讯与网络概论，目前流行网络简介，网络及硬件设备选型和方案设计，网络操作系统的选择，网络设计实例
	2
	
	
	
	
	

	信息系统中的数据库系统
	数据库技术，数据库系统及数据库管理系统的构成，数据库系统介绍及产品选购
	2
	
	
	
	
	

	信息系统的规划与开发
	信息系统的规划，信息系统的开发方法，信息系统的开发策略
	3
	
	
	
	
	

	系统分析
	系统调查，组织结构与功能业务分析，业务流程分析，数据与数据流程分析，功能／数据分析，新系统逻辑方案的建立
	2
	
	1
	
	
	

	系统设计
	系统设计概述，系统总体结构设计，代码设计，数据存储设计，输入／输出设计，系统设计报告，软件设计的发展方向：构件与框架
	2
	
	1
	
	
	

	系统实施
	统实施概述物理系统实施，程序设计，软件开发工具，程序与系统测试，系统转换，系统运行及维护
	2
	
	1
	
	
	

	信息系统的管理与控制
	信息系统管理， 信息系统的控制，信息系统的审计与评价，信息系统行为管理
	2
	
	1
	
	
	

	知识管理与决策支持
	信息系统与知识管理，决策支持系统，群体决策支持系统，领导支持系统
	3
	
	
	
	
	

	其他相关技术简介
	人工智能技术，智能商务，电子商务
	2
	
	
	
	
	

	管理信息系统开发案例
	系统分析案例，系统设计案例，系统实施，库存管理系统演示
	2
	
	1
	
	
	

	信息系统的发展
	信息系统的发展，信息系统对未来组织社会的影响
	2
	
	
	
	
	


三、实验、实践环节及习题内容与要求

该课程是一门实践性很强的课程，必须坚持理论与实践相结合的原则，在讲清楚基本知识的基础上，要特别重视案例教学，从中总结出各种有益的案例。教学手段应多采用课堂讨论、案例分析、学生实际操作等方式来加强对管理与决策信息系统的整体认识。
四、教材及主要参考文献（顺序为：文献名，作者，出版时间，出版单位）：

教 材 名 称：
    信息系统教程. 陈晓红. 2003. 北京：清华大学出版社
参 考 书： 

1. Management Information Systems: New approaches to organization and technology（第六版. 影印版）[M]. Kenneth C, Laudon, Jane P. Laudon. 2002. 北京：清华大学出版社
2. 管理信息系统 (第二版) [M]. 黄梯云. 2004. 北京：高等教育出版社
3. 信息系统开发方法工程[M]. 陈佳. 2001. 北京：电子工业出版社
4. 计算机决策支持系统[M]. 孟波. 2003. 湖北：武汉大学出版社
5. 决策支持系统（DSS）理论·方法·案例（第三版）[M]. 高洪深. 2005. 北京：清华大学出版社
6. Decision Support Systems and Intelligent Systems. 决策支持系统与智能系统（英文版.第5版）[M]. Efraim Turban，Jay E.Aronson. 2000. .  Publisher: Prentice Hall北京：清华大学出版社
撰写人：游文霞
学位分委员会签字： 

学院主管研究生教学院长签字：
